
当院における個人情報漏洩について 

 

 この度、下記の通り当院において郵送物を別の方に発送してしまった個人情報漏洩に関

する事案が発生いたしましたので、お知らせいたします。 

 関係の皆様にはご迷惑をおかけしましたことを深くお詫び申し上げます。 

 また、今後同様の事案が二度と発生しないよう、個人情報の取扱いに万全を期してまいり

ます。 

 なお、関係者の方には説明および謝罪をし、漏洩した情報は回収しておりますことを申し

添えます。 

 

記 

１．事案発覚年月日 

 令和 7 年 6 月 16 日（月） 

 

２．概要 

当院人間ドック受診者宛の案内書類の発送の際、A 様宛の封筒に B 様宛の案内書類

一式が混入した。A 様からの連絡により当事案が発覚した。 

 

３．漏洩内容 

   B 様宛人間ドック案内書類一式 

 

４．原因 

発送担当者が 2 名分の案内書類を A 様宛の封筒に入れてしまった。 

 

５．再発防止策 

今後はすべての書類の確認を確実に行うことはもとより、発送部数と同数の封筒を

準備して封入することで、発送前に誤りが確実に判明するような工程手続きを実施す

る。 

以上 
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